
AUTODIAGNÓSTICO DE AUTOMATIZACIÓN
Descubre si tu empresa está lista para automatizar

Realizado por: Simiriki | Consultores en Ciberseguridad y Automatización

Quiz Interactivo | 15 preguntas | ~5 minutos

CÓMO USAR ESTE QUIZ

1. Lee cada pregunta y selecciona la respuesta que mejor describe tu situación. 2. Sé honesto — Este
diagnóstico es solo para ti. 3. Toma nota de tu puntuación. 4. Actúa según tu resultado.

Escala de respuestas:

Nunca (1) · A veces (2) · Frecuentemente (3) · Siempre (4)

BLOQUE 1: MADUREZ DE PROCESOS

P1: ¿Están documentados los procesos clave de tu empresa?

■ Nunca (1): No tenemos documentación formal

■ A veces (2): Algunos documentados, otros no

■ Frecuentemente (3): Mayoría documentados

■ Siempre (4): Todos documentados y actualizados

P2: ¿Hacen los empleados el mismo trabajo de la misma manera?

■ Nunca (1): Cada uno inventa su propio sistema

■ A veces (2): Intención de estandarizar, pero se desvía

■ Frecuentemente (3): Procesos similares con variaciones

■ Siempre (4): Todos siguen exactamente los mismos pasos

P3: ¿Cuántos procesos requieren hacer lo mismo manualmente?

■ Nunca (1): Casi todo es manual

■ A veces (2): Algunos procesos repetitivos

■ Frecuentemente (3): Identificamos repetitivos sin automatizar

■ Siempre (4): La mayoría automatizados

P4: ¿Qué porcentaje gastan en tareas administrativas?

■ Nunca (1): >50% (muy alto)

■ A veces (2): 30-50%

■ Frecuentemente (3): 15-30%



■ Siempre (4): <15% (optimizado)

P5: ¿Hemos analizado tareas que consumen tiempo y dinero?

■ Nunca (1): No tenemos idea

■ A veces (2): Intuición, pero sin datos

■ Frecuentemente (3): Análisis hace 1-2 años

■ Siempre (4): Revisamos regularmente

BLOQUE 2: INTEGRACIÓN DE SISTEMAS

P6: ¿Cuántos sistemas diferentes usa tu empresa?

■ Nunca (1): <3 sistemas

■ A veces (2): 3-5 sistemas

■ Frecuentemente (3): 5-10 sistemas

■ Siempre (4): >10 sistemas, muchos no hablan

P7: ¿Cómo se transfieren datos entre sistemas?

■ Nunca (1): Manualmente (copy-paste)

■ A veces (2): Parcialmente automatizado

■ Frecuentemente (3): Automatizado en algunos flujos

■ Siempre (4): Completamente automatizado

P8: ¿Con qué frecuencia encuentras errores de datos?

■ Nunca (1): Diariamente

■ A veces (2): Semanalmente

■ Frecuentemente (3): Mensualmente

■ Siempre (4): Raramente o nunca

P9: ¿Sabemos qué integraciones son posibles?

■ Nunca (1): No, parecen incompatibles

■ A veces (2): Algunos pueden conectarse

■ Frecuentemente (3): Conocemos posibilidades

■ Siempre (4): Mapa completo de integraciones

BLOQUE 3: INFRAESTRUCTURA DIGITAL

P10: ¿Qué porcentaje de infraestructura está en la nube?

■ Nunca (1): 0-20% (mayormente on-premise)



■ A veces (2): 20-40% (híbrido)

■ Frecuentemente (3): 40-70% (buena adopción)

■ Siempre (4): >70% (cloud-first)

P11: ¿Usas Microsoft 365?

■ Nunca (1): No, alternativas (Google Workspace)

■ A veces (2): Licencias subutilizadas

■ Frecuentemente (3): Para comunicación básica

■ Siempre (4): Power Automate, Teams, SharePoint activos

P12: ¿Podría tu infraestructura manejar 50% más empleados?

■ Nunca (1): No, estaríamos al límite

■ A veces (2): Tendríamos que invertir significativamente

■ Frecuentemente (3): Sí, con mejoras menores

■ Siempre (4): Sí, tenemos capacidad reservada

BLOQUE 4: CULTURA Y MADUREZ DIGITAL

P13: ¿Los empleados sugieren mejoras a procesos?

■ Nunca (1): Rara vez

■ A veces (2): A veces, pero sin proceso formal

■ Frecuentemente (3): Sistema de sugerencias activo

■ Siempre (4): Mejora continua en la cultura

P14: ¿Qué tan receptiva es tu organización a cambios?

■ Nunca (1): Alta resistencia

■ A veces (2): Hay resistencia

■ Frecuentemente (3): Generalmente positivos

■ Siempre (4): Muy receptivos

P15: ¿Existe una estrategia clara de transformación digital?

■ Nunca (1): No, operamos año a año

■ A veces (2): Hay intención pero no formalizado

■ Frecuentemente (3): Tenemos plan de 2 años

■ Siempre (4): Visión clara de 3-5 años

CALCULA TU PUNTUACIÓN TOTAL



Pregunta Puntos

P1 ____

P2 ____

P3 ____

P4 ____

P5 ____

P6 ____

P7 ____

P8 ____

P9 ____

P10 ____

P11 ____

P12 ____

P13 ____

P14 ____

P15 ____

TOTAL ____ / 60 puntos

INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS

15–25: CRISIS DE EFICIENCIA

Tu empresa está operando muy debajo de su potencial. Probablemente pierdes 20-30% en ineficiencias.
Oportunidad: $200,000-$500,000 anuales. Necesitas: Auditoría de procesos + plan de automatización fase 1.

26–40: OPORTUNIDAD DE CRECIMIENTO

Base sólida pero dejas dinero sobre la mesa. Algunos procesos optimizados, otros aún manuales.
Oportunidad: $100,000-$300,000 anuales. Necesitas: Análisis rápido + quick wins + optimización M365.

41–50: MADUREZ AVANZADA

Bien posicionada, ahora perfecciona. Buena infraestructura digital, cultura de mejora presente. Oportunidad:
$50,000-$150,000 anuales. Necesitas: Optimización estratégica + automatización avanzada.

51–60: EXCELENCIA OPERACIONAL



Entre el top 5% en madurez digital. Máquina bien aceitada, procesos eficientes. Oportunidad: $20,000-$80,000
anuales. Necesitas: Innovación continua + escalado de éxito.

MAPA DE SERVICIOS SIMIRIKI

Tu Puntuación Servicio Recomendado Inversión

15-25 Auditoría + Automatización Fase 1 $15k-$30k

26-40 Automatización Fase 2 $20k-$45k

41-50 SOC-as-a-Service $3k-$8k/mes

51-60 Escudo Digital (Managed + Optimización) $5k-$12k/mes

NO ESTÁS SOLO EN ESTE VIAJE

Independientemente de tu puntuación, lo importante es que ahora sabes dónde estás parado. El siguiente
paso es conectar tus resultados con un plan de acción real. En una sesión de 1 hora: Revisamos juntos tu
cuestionario, profundizamos en tus áreas de mayor oportunidad, diseñamos un roadmap de automatización
específico y cuantificamos el ROI potencial.

simiriki.com/agenda

Sin costo. Sin compromiso. Solo resultados claros.

https://simiriki.com/agenda

